
Die Schwabe-Gruppe Schweiz besteht aus den drei Firmen Omida AG (Homöopathie),  
Piniol AG (Therapie und Wellness) und Schwabe Pharma AG (Phytotherapie).
Für die Abteilung Kundendienst suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung  
eine motivierte und kundenorientierte Persönlichkeit als

Sachbearbeiter*in Kundendienst 100%
Ihre Aufgaben

• Entgegennahme und Bearbeitung von Bestellungen in Deutsch und Französisch
• Verarbeiten von telefonischen und schriftlichen Anfragen
• Pflege von Stammdaten wie Artikel, Liefer- und Kundendaten
• Beratung und Produkteverkauf in unserer hauseigenen OPS drogerie GmbH

Ihr Profil
• Grundausbildung als Drogist*in oder Pharma-Assistent*in
• Weiterbildung im kaufmännischen Bereich
• Erfahrungen im Kundendienst
• Versiert im Umgang mit MS-Office
• Deutsch in Wort und Schrift, Französisch mündlich, Italienisch von Vorteil
• Begeisterungsfähige, teamorientierte und belastbare Persönlichkeit

Es erwartet Sie eine spannende Tätigkeit in einem kollegialen Arbeitsumfeld.
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung an personal@omida.ch

Omida AG
Personalabteilung, Erlistrasse 2, 6403 Küssnacht am Rigi 
www.omida.ch / www.piniol.ch / www.schwabepharma.ch


